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TRIOLO BILDUNGSAKADEMIE

Leitbild unseres Unternehmens

Triolo Bildungsakademie UG (haftungsbeschrénkt) - Bad Arolsen

Im Mittelpunkt unserer Arbeit steht der Mensch mit seinen individuellen Bedurfnissen und Lebenssituationen. Wir
haben es uns zur Aufgabe gemacht, Menschen in unterschiedlichen Lebenslagen — insbesondere arbeitslose
Personen sowie Berufstatige mit Weiterbildungsinteresse — gezielt zu férdern und zu begleiten. Unser
hochstes Ziel ist die nachhaltige Eingliederung in den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt.

Wir verstehen Bildung als Schllssel zur persénlichen Entwicklung und gesellschaftlichen Teilhabe. Deshalb
setzen wir auf qualitativ hochwertige, praxisnahe und anerkannte Weiterbildungsangebote, die sich an den realen
Anforderungen des Arbeitsmarktes orientieren. Unsere Dienstleistungen sind darauf ausgelegt, sowohl
Qualifikationslicken zu schlieBen als auch vorhandene berufliche Kompetenzen zu erweitern.

Ein freundlich zugewandter, respektvoller und zuvorkommender Umgang mit unseren Teilnehmern hat fir uns
oberste Prioritdt. Unabhéngig von sozialem Status, Herkunft oder individueller Ausgangssituation begegnen wir
jedem Menschen mit Wertschatzung und unterstitzen ihn auf seinem Bildungsweg.

Unsere Mitarbeiter und Dozenten zeichnen sich durch hohe fachliche und soziale Kompetenz aus. Sie
représentieren unser Unternehmen durch ihr professionelles Auftreten und ihre engagierte, unterstitzende
Haltung gegentber unseren Kunden und Partnern.

Wir arbeiten kostenbewusst, zielorientiert und mit einem hohen Qualitatsanspruch. Moderne Lehrmethoden
und digitale Lernformate — unterstltzt durch eine leistungsstarke Softwarelésung — sichern den Lernerfolg und
gewahrleisten transparente Prozesse.

Gesetzeskonformitat, Datenschutz, Arbeitssicherheit sowie umweltschonendes Handeln gehdéren zu unseren
grundlegenden Arbeitsprinzipien. Wir orientieren uns an wissenschaftlich fundierten Erkenntnissen und passen
unsere Angebote laufend an gesellschaftliche und arbeitsmarktbezogene Entwicklungen an.

Wir pflegen eine partnerschaftliche Zusammenarbeit mit Auftraggebern, Kostentrdgern, Betrieben und
Institutionen. Ruickmeldungen unserer Teilnehmer und Partner werden systematisch erfasst und flieBen
kontinuierlich in unsere Qualitatsentwicklung ein.

Transparenz, Kollegialitat, Offenheit und Menschlichkeit sind feste Bestandteile unserer Flhrungskultur. Jeder
Mitarbeitende trdgt mit seiner Arbeit zum gemeinsamen Unternehmenserfolg bei. Unsere interne
Kundenphilosophie férdert einen respektvollen, unterstitzenden Umgang innerhalb des Teams — denn nur ein
starkes Miteinander im Inneren ermoglicht eine glaubwirdige Kundenorientierung nach auBen.

Unser Ziel ist es, zufriedene Kunden und Mitarbeiter zu haben, gesellschaftliche Anerkennung zu erlangen und

auf Basis von Integritédt, Kompetenz und Verantwortung ein flhrender Anbieter flr Erwachsenenbildung in
Deutschland zu sein — mit dem klaren Auftrag, Menschen nachhaltig in Arbeit und Ausbildung zu integrieren.
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